Regulaminu strony PrawkoPlus.pl

§1
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy regulamin serwisu internetowego ,,PRAWKO PLUS.PL” (dalej jako: ,,Regulamin”) okresla
szczegdtowe zasady Swiadczenia przez Administratora — tj. IDEAL PROJECT GROUP. z siedzibg Wola
Filipowska, adres: ul. Dworcowa 29/1, 32-065 Krzeszowice, NIP: 6371676640, zamieszczona pod
adresem internetowym https://www.PRAWKO PLUS.PL oraz jego podstronami.

§2
DEFINICJE

Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie stosuje sie ponizsze okreslenia i definicje, nalezy je rozumiec jak
nastepuje:

1. Regulamin - niniejszy "Regulamin serwisu ,,PRAWKO PLUS.PL ", stanowigcy regulamin w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, okreslajacy
zasady Swiadczenia ustug przez IDEAL PROJECT GROUP. drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikow.

2. Administratorem — podmiot zarzadzajgcy i prowadzacy serwis internetowy PRAWKO
PLUS.PL(zlokalizowany pod adresem internetowym https://www.PRAWKO PLUS.PLoraz jego
rozwinieciami), ktéorym IDEAL PROJECT GROUP. z siedzibg Wola Filipowska, adres: ul. Dworcowa
29/1, 32-065 Krzeszowice, NIP: 6371676640,

3. IDEAL PROJECT GROUP / inaczej skrét FIRMA - IDEAL PROJECT GROUP. z siedzibg Wola Filipowska,
adres: ul. Dworcowa 29/1, 32-065 Krzeszowice, NIP: 6371676640, zamieszczona pod adresem
internetowym https://www.IDEALPROJECTGROUP.org oraz jego podstronami.

5. Serwis - przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgca w wyniku dokonania przez niego rejestracji
zgodnie z postanowieniami Regulaminu Konto Uzytkownika Optaconego, z ktérej Uzytkownik moze
korzystaé pod warunkiem pozostawania do niej zalogowanym oraz optacenia dostepy zgodnego z
oferta. Szczegdétowe postanowienia dotyczace rejestracji Konta Uzytkownika Optaconego, jego
utrzymywania oraz korzystania z niego zostaty okreslone w Regulaminie Konta Uzytkownika

Optaconego, dostepnego pod adresem internetowym: https://www.prawkoplus.pl/regulamin




6. Konto Uzytkownika Optaconego / inaczej skrét KUO - przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgca

w wyniku dokonania przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami Regulaminu Konto
Uzytkownika Optaconego, z ktérej Uzytkownik moze korzystaé pod warunkiem pozostawania do niej
zalogowanym oraz optacenia dostepy zgodnego z oferta. Szczegétowe postanowienia dotyczace
rejestracji Konta Uzytkownika Optfaconego, jego utrzymywania oraz korzystania z niego zostaty
okreslone w Regulaminie Konta Uzytkownika Optaconego, dostepnego pod adresem internetowym: :
https://www.prawkoplus.pl/regulamin

7. Konto Uzytkownika Zalogowanego / inaczej skrét KUZ/ - przestrzen sieciowa Uzytkownika,
powstajgca w wyniku dokonania przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami Regulaminu
Konto Uzytkownika Optaconego, z ktérej Uzytkownik moze korzysta¢ pod warunkiem pozostawania
do niej zalogowanym. Szczegétowe postanowienia dotyczgce rejestracji Konta Uzytkownika
Optaconego, jego utrzymywania oraz korzystania z niego zostaty okreslone w Regulaminie Konta
Uzytkownika Optaconego, dostepnego pod adresem internetowym: :
https://www.prawkoplus.pl/regulamin

8. Konto Uzytkownika Niezalogowanego / inaczej skrot KUN/ — Uzytkownik korzystajgcy z serwisu
ktore nie dokonat rejestracji i korzysta z serwisu w sposdb darmowy. Nie wykorzystujgc ptatnych
sekcji serwisu.

9. Aplikacja Mobilna — oprogramowanie umozliwiajgce korzystanie z Serwisu PRAWKO PLUS.PLoraz
dostep do Materiatéw Audiowizualnych objetych Umowa, przeznaczone dla urzadzen przenosnych,
takich jak: tablety, telefony komorkowe, smartfony oraz palmtopy, wyposazonych w odpowiednie
systemy operacyjne.

10. Uzytkownik —osoba korzystajgca z Serwisu PRAWKO PLUS.pl.

11. Umowa — umowa zawierana na odlegtos¢ drogg elektroniczng miedzy Administratorem i
Uzytkownikiem, ktdrej przedmiotem jest Swiadczenie przez Administratora w Serwisie PRAWKO
PLUS.pl.. Tres¢ Umowy wyznaczajg postanowienia niniejszego Regulaminu.

12. Platformy Sprzetowe — srodowiska programistyczne, spetniajgce wymogi techniczne okreslone w
niniejszym Regulaminie oraz posiadajgce dostep do Internetu, za posrednictwem ktérych istnieje

mozliwos$é skorzystania z Ustug Serwisu oraz odtwarzania Materiatéw Audiowizualnych.




13. Obstuga Klienta — jednostka organizacyjna, ktérej zadaniem jest udzielanie Uzytkownikowi

pomocy oraz informacji niezbednych do korzystania z Ustug lub pozostajgcych w zwigzku ze
Swiadczeniem tych Ustug. Z Obstugg Klienta mozna sie skontaktowac przez formularz kontaktowy za
posrednictwem sieci Internet pod adresem PRAWKO PLUS.pl./kontakt lub pod wskazanym tam
numerem telefonu.

14. Pakiet — zakres ustugi i ewentualnych innych swiadczen, wybrany przez Uzytkownika z aktualnej
oferty handlowej.

15. Okres Pakietu - okres, przez jaki bedzie w ramach danego Pakietu $wiadczona ustuga.

16. Dostep — co do zasady ptatna, ustuga swiadczona drogg elektroniczng polegajgca na
udostepnianiu w ramach Pakietdéw tresci rozpowszechnianych w Serwisie znajdujgcych sie miedzy
innymi na podstronach stron internetowych:

17. e-mail lub nick / login — unikatowy element identyfikujgcy uzytkownika konta, nadany podczas
rejestracji konta samodzielnie lub nadany poprzez partnera biznesowego i udostepnionego
uzytkownikowi koncowemu

§3
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Konto Uzytkownika udostepniane jest przez Serwis nieodptatnie. W celu zawarcia umowy
Uzytkownik nie ponosi kosztéw korzystania ze Srodka porozumiewania sie na odlegto$¢ wyzszych, niz
stosowane zwykle za korzystanie z tego $srodka porozumiewania sie.

2. Uzytkownik uzyskuje mozliwos¢ korzystania z Konta w ramach Serwisu:

a. automatycznie po wprowadzeniu danych przez Uzytkownika i zaakceptowania wymaganych
elementdéw oraz wybrania przycisku do rejestrac;ji;

lub




b. z chwilg pierwszego logowania pod warunkiem wyrazenia zgody dla ideal project group na

pobranie danych osobowych tj. emaila uzytkownika z serwisu spotecznosciowego - w przypadku
Uzytkownika posiadajgcego konto w serwisie Facebook.com lub Google.

3. Powiadomienia dotyczace korzystania z Konta oraz Serwisu bedg przesytane na adres poczty
elektronicznej bedacy identyfikatorem Konta, podany przez Uzytkownika w formularzu
rejestracyjnym.

4. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z ustug oraz tresci dostepnych w Serwisie w sposéb
zgodny z obowigzujgcym prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz postanowieniami
Regulaminu. Wykorzystywanie przez Uzytkownika ustug Serwisu i tresci, dostepnych w Serwisie, z
naruszeniem powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa moze wigzac sie z poniesieniem
odpowiedzialnosci cywilnej lub karnej. Na zgdanie uprawnionych organdw panstwa, na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan ideal project group przekazuje pozostajgce w jej posiadaniu
dane Uzytkownikow.

§4
DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych podanych w zwigzku z zatozeniem Konta jest ideal project
group

Podane dane bedg przetwarzane przede wszystkim:

- w celu zatozenia i obstugi Konta, w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres od dnia zatozenia
Konta do dnia jego likwidacji lub zgdania usuniecia danych.

- w razie wyrazenia zgody na przesyfanie informacji marketingowych na podany adres e-mail - takze
w celu takiej wysytki (w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres od dnia wyrazenia zgody do
dnia jej cofniecia lub zgtoszenia sprzeciwu lub zgdania usuniecia danych). Cofniecie zgody nie wptywa
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych do czasu jej cofniecia.

2. Podane dane osobowe mogg byc takze przetwarzane w celach analitycznych i statystycznych, w
celach marketingowych (w tym profilowania) oraz w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami - w tym celu dane bedg przetwarzane przez okres do czasu zgtoszenia

uzasadnionego sprzeciwu lub uzasadnionego zgdania usuniecia danych lub do czasu usuniecia Konta.




3. Kazdemu przystuguje prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych

osobowych:
- w celu marketingu bezposredniego (w tym profilowania w tym celu);

- Z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg (gdy dane sg przetwarzane w celach wskazanych w
ust. 2)

4. Kazdemu przystuguje takze prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych osobowych.

Kazdemu przystuguje takze prawo whniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie
przepisdw o ochronie danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
prawo o ochronie danych osobowych.

5. Podanie danych w zakresie adresu e-mail jest potrzebne dla zatozenia i obstugi Konta.

6. Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom swiadczgcym ustugi na rzecz ideal project group
(jak telekomunikacyjne, wysytki poczty elektronicznej, ksiegowosc)

7. PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY Mozliwe jest, ze przekazemy
dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) - w szczegdlnosci administratorom portali
spotecznosciowych. Takie przekazanie nastgpi, o ile zapewniony zostanie odpowiedni stopien
ochrony Twoich Danych, ktdry zostanie stwierdzony w szczegdlnosci poprzez:

. wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panistwach, w odniesieniu do ktdérych
zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;
. stosowanie wigzacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy;

. W razie przekazywania danych do USA - wspodtprace z podmiotami uczestniczgcymi w programie
Tarcza Prywatnosci, zatwierdzonym decyzjg Komisji Europejskiej.

Na Twoje zgdanie udostepnimy Ci kopie Twoich Danych, ktére zostang przekazane poza obszar EOG.

Wiecej o zasadach przetwarzania danych osobowych czytaj w naszej Polityce Prywatnosci
https://prawkoplus.pl/polityka-prywatnosci

§5




MODEROWANIE TRESCI | ZASAD KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Niedopuszczalne jest:

a) umieszczanie w komentarzach pod artykutami tresci propagujacych przemoc, sprzecznych z
prawem, wzywajgcych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej lub z powodu braku wyznania
czy orientacji seksualnej;

b. umieszczanie w komentarzach pod artykutami tresci uznanych powszechnie za naganne moralnie,
spotecznie niewtasciwe, naruszajgce wazny interes spoteczny, a takze zasady Netykiety

. umieszczanie przez Uzytkownikédw w komentarzach pod artykutami:
(i) przekazéw reklamowych,

(ii) materiatow chronionych prawem autorskim, do ktorych rozpowszechniania Uzytkownik nie jest
uprawniony.

2. Ideal project group zastrzega sobie prawo do usuwania tresci, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu, jak réwniez prawo do blokowania mozliwosci zamieszczania komentarzy pod artykutami w
stosunku do os6b, ktore wielokrotnie naruszyty postanowienia ust. 2 niniejszego paragrafu. Ideal
project group umozliwi Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji uprawnienia, o ktérym
mowa W niniejszym ustepie.

3. Uzytkownikom, ktérzy wielokrotnie naruszyli postanowienia niniejszego paragrafu, administracja
Konta moze:

a. zablokowa¢ nalezacy do Uzytkownika e-mail/ nick / login—, co spowoduje, ze Uzytkownik nie
bedzie mdgt zamieszcza¢ komentarzy pod tym Nickiem/loginem,

b. zablokowa¢ mozliwos¢ zamieszczania komentarzy bezterminowo, jezeli po odblokowaniu e-
mail/nick /login (zablokowanego na podstawie punktu a) powyzej) Uzytkownik w dalszym ciggu
narusza postanowienia niniejszego paragrafu.

Kazda dodana tres¢ w serwisie przez Administratora lub Uzytkownika jest weryfikowana pod katem
prawnym i akceptowana bgdz odrzucana przez odpowiednie osoby moderujace tresci

§6

FORUM

Zasady ogdlne




1. BadZ uprzejmy i szanuj innych.

2. Nie przeklinaj i nie obrazaj

3. Nie prowokuj i nie zachowuj sie agresywnie

4. Nie oskarzaj, nie oczerniaj i nie drecz

5. Pisz zrozumiale, aby pozostali uzytkownicy forum rozumieli Twoje wypowiedzi.

6. Badz tolerancyjny i nie staraj sie zastepowa¢ moderatorow.

7. Nie spamuj i nie wykorzystuj tematu do czegos innego, niz na to wskazuje

8. Nie odswiezaj starych tematow

9. Szanuj tematyke ustalong na kazdym forum

10. Prosimy o nie zamieszczanie ogtoszen.

11. Prosze nie zamieszczaé ofert sprzedazy lub pokry¢ bez wczesniejszego ustalenia z
administratorem serwisu - kontakt@ prawkoplus.pl

12. Prawo do publikacji - z powoddéw bezpieczenstwa prosimy o niepublikowanie typowo prywatnych
informacji lub zawartosci, ktéra pozwalataby na identyfikacje autora (np. imienia, adresu, nazwy

szkoty itp.).




KAZDORAZOWE ZtAMANIE ZASAD JEST JEDNOZNACZNE Z CZASOWYM LUB STALYM
ZABLOKOWANIEM KONTA W SERWISIE PRAWKOPLUS.PL

§7
WYMAGANIA SPRZETOWE

1. Korzystanie z Serwisu, mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny i
urzadzenie koricowe Uzytkownika, z ktdrego korzysta Uzytkownik nastepujacych minimalnych
wymagan technicznych:

a. przegladarki internetowej: Firefox 52.0 lub wersja wyzsza, Chrome 49.0 lub wersja wyzsza, Chrome
Mobile 51.0 lub wersja wyzsza, Microsoft Internet Explorer 11.0 lub wersja wyzsza, Opera 47.0 lub
wersja wyzsza, WebKit Mobile 4.0 lub wersja wyzsza.

b. przegladarki mobilnej.

c. aplikacji mobilnej instalowanej na telefon z system iOS: i0S 9.0 lub wyzsza wersja oraz miejscem
oraz wolnej pamieci w telefonie od 80 MB (sama instalac;ji aplikacji) do 700 MB w chwili pobrania
przez aplikacje wszystkich niezbednych danych do wykonywania ustugi.

d. aplikacji mobilnej instalowanej na telefon z systemem Android: Android 4.1 lub wyzsza wersja oraz
wolnej pamieci w telefonie od 80 MB (sama instalacji aplikacji) do 700 MB w chwili pobrania przez
aplikacje wszystkich niezbednych danych do wykonywania ustugi.

2. Przegladarka Uzytkownika nie powinna mie¢ blokady plikéw serwisowych cookie ideal project
group

3. Potaczenie z siecig Internet.

4. Zalecana przegladarka do wykorzystania ustugi to Chrom w wersji 49.0 lub wersji wyzsze;.

5. Do korzystania niezbedna jest obstuga JavaScript

6. Przegladarka nie powinna mie¢ wtgczonych dodatkéw ktére mogg blokowaé poprawnie dziatanie i

wyswietlanie strony.




§8

Prawo odstgpienia od umowy przystuguje wytgcznie Uzytkownikom bedgcym konsumentami.

Odstgpienie od umowy: Kazdy konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢ moze w terminie 14 dni
od dnia wydania rzeczy, a gdy umowa dotyczy swiadczenia ustugi - od dnia jej zawarcia, odstgpi¢ od
niej bez podawania przyczyny (jednak nie dotyczy to wszystkich uméw. Miedzy innymi, prawa takiego
nie ma konsument w odniesieniu do towaréow wyprodukowanych specjalnie na jego zamdwienie,
albo jesli doszto do transakcji poprzez aukcje, lub gdy przedmiotem $wiadczenia sg nagrania
dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu). Dodatkowo, w przypadku odstgpienia od umowy
przez konsumenta, przedsiebiorca bedzie zobligowany do zwrotu zaptaconej przez niego sumy w
terminie 14 dni. Co wazne, zwrot kosztéw bedzie obejmowat réwniez koszty wysytki (jednak tylko
jego najtanszej opcji, czyli jesli klient zaptacit za dostarczenie towaru kurierem, to sklep zwrdci mu
jedynie koszt najtanszej przesytki jakg oferuje, czyli np. kwote za przesytke listem ekonomicznym).

Odstgpienie od umowy tresci cyfrowych nie jest mozliwe w chwili bezposredniej aktywacji ptatnosci
uzytkownika co umozliwia miedzy innymi dostep do ptatnej czesci cyfrowych informacji.

Inaczej: Uzytkownik ktéry wykupit dostep otrzymat mozliwos¢ na stronie internetowej po
zalogowania klikng¢ w link aktywacyjny ptatnosci lub link aktywacyjny ptatnosci wystany drogg
elektroniczna. Po kliknieciu na wspomniany link ma mozliwos¢ dostepu do cyfrowej ptatnej wersji
strony i juz prawo odstgpienia nie dziata. Natomiast do chwili kiedy nie kliknie w link aktywujacy
pfatnos¢ ma mozliwos¢ odstgpienia od umowy.

§9
REKLAMACIE

1. Wszelkie reklamacje, w tym zwigzane z korzystaniem z Pakietéw, zakupem, dokonaniem ptatnosci
itp. nalezy sktada¢ pisemnie na adres - ideal project group , wola filipowska ul. Dworcowa 29/1, 32-
065 krzeszowice lub e-mailem na adres kontakt@prawkoplus.pl

2. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14-stu dni od dnia otrzymania. Odpowiedz na
reklamacje zostanie przestana na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika, a w przypadku

reklamacji ztozonej pocztg tradycyjng - na adres wskazany przez Uzytkownika.




3. Reklamacje dotyczace ustug, o ktdrych mowa w Regulaminie (w tym dotyczace realizacji ideal

project group uprawnien polegajgcych na blokowaniu lub usuwaniu tresci zamieszczanych przez
uzytkownikéw lub blokowaniu dostepu do ustug w obrebie Serwisu), prosimy zgtasza¢ pocztg
elektroniczng na adres: kontakt @PRAWKO PLUS.PLIub na pismie na adres Siedziby. ideal project
group rozpatrzy reklamacje i udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

§10
WYPOWIEDZENIE

1. Umowa o korzystanie z Konta zawarta jest na czas OZNACZONY w pakiecie.

2. ideal project group moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia w przypadku podjecia decyzji o zaprzestania Swiadczenia przez Ideal project group
ustugi polegajacej na udostepnianiu Konta wobec wszystkich Uzytkownikdéw,

3. Uzytkownikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do zamkniecia zatozonego Konta, zaprzestania
korzystania z ustug, o ktérych mowa w Regulaminie, oraz odstgpienia od umowy w zakresie
korzystania z ustug. Zagdanie zamkniecia Konta oraz inng korespondencje dotyczaca zaprzestania
korzystania z ustug, o ktérych mowa w Regulaminie, i odstgpienia od umowy w zakresie korzystania z
ustug prosimy nadsyta¢ na adres e-mail: kontakt@PRAWKO PLUS.PLIub pisemnie na adres Siedziby.

§11
BLOKADA

1. Ideal project group zastrzega sobie mozliwos¢ zablokowania na serwerach Serwisu nadawcow
wiadomosci, domen i adreséw IP w razie wykorzystywania Konta lub korzystania z innych ustug, o
ktérych mowa w Regulaminie, z naruszeniem przepiséw prawa. ldeal project group umozliwi
Uzytkownikowi zajecie stanowiska wobec realizacji uprawnienia, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie.

2. . Kazde wykupione konto odpowiada jednej osobie ktéra wykupita kurs. Jedno konto moze by¢
aktywnie zalogowane. Wszystkie inne sesje uzytkownikéw zostang automatycznie wylogowane w
chwili zalogowania nowej sesji. Wtasciciel Wydawca serwisu moze czasowo lub na state blokowac¢
konta uzytkownikom ktdrzy logujg sie z wielu miejsc na raz i tworzg tym samym nienaturalny ruch lub
odptatnie/nieodptatnie udostepniajg dostep do serwisu bez zgody Wydawcy.

Przykfad:




Uzytkownicy korzystajacy z serwisu i rozdajgcy swoj dostep osobo trzecim mogg zostac pociggnieci

do odpowiedzialnosci finansowej rownej stracie finansowej ktdrg poniosta firma za niepoprawne
korzystanie z serwisu. Serwis przechowuje i analizuje okresowo konta na ktérych ruch jest
nienaturalny.

Osrodki Szkolenia Kierowcdw udostepniajgc w taki sposéb loginy swoim uzytkownikom robig to
nielegalnie. Kazdy Osrodek Szkolenia Kierowcdw moze przystgpi¢ do System Partnerskiego ktéry
umozliwia rozdawanie licencji swoim klientom w sposéb poprawny. Rejestracja Osrodka Szkolenia
Kierowcéw w serwisie odbywa sie poprzez link https://www.prawo-jazdy-360.pl/osk/rejestracja .

§12
PRZEKAZYWANIE TWOICH DANYCH

Ideal project group moze przekazywac twoje dane dla partneréw biznesowych tj. Osrodkéw szkolenia
kierowcéw, takich jak:

- Twoja opinia dodane dla danego osrodka szkolenia kierowcow wraz ze wszystkimi informacjami
opublikowanych dla tej opinii. — jezeli nie wyrazasz na zgode lub bedziesz chciat zablokowac taka
mozliwosé prosimy o kontakt.

§13
BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH

Wszystkie dane zapisywane i przechowane przez Serwis sg chronione z uzyciem opcjonalnych
srodkéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczeristwa w celu zabezpieczenia ich
przed dostepem o0sdb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Podmioty
powigzane z Serwisem sg zobowigzane do tego aby dane przechowywane byty bezpieczne a
procedury bezpieczeristwa uniemozliwiaty wyciek danych.

§14
KONTAKT

Doktadamy wszelkich staran aby kontakt z odpowiednim dziatem byt wielokanatowy co za tym idzie
szybkos$¢ odpowiedzi byta jak najlepsza.

Kanaty kontaktu z serwisem:




1. telefoniczny pod numerem 699175432 (Optata za potgczenie z numerem jest zgodna z taryfa
operatora)

2. e-mail — kontakt@prawkoplus.pl

3. Live chat na stronie PRAWKO PLUS.PL- dostepny w godzinach 08.00 : 16.00 w dni robocze

4. kontakt za posrednictwem facebook - https://www.facebook.com/prawkoplus/

5. kontakt za posrednictwem twitter - https://twitter.com/prawkoplus

6. formularz kontaktowy dostepny na stronie oraz przyciski umozliwiajgce zadanie zapytania do
danego pytania egzaminacyjnego.

Wszystkie kanaty komunikacji z pracownikami serwisu dostepne sg od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8.00 do 16.00 . Po godzinie 20 codziennie wiadomosci e-mail.

§15
CIASTECZKA

Polityka plikow “cookies” serwisu

1. Poprzez piki “cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne przechowywane w urzadzeniach
koncowych uzytkownikéw, przeznaczone do korzystania ze stron internetowych. W szczegdlnosci sg
to pliki tekstowe, zawierajgce nazwe strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania
ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Serwis nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w

plikach cookies.




3. Pliki cookies przeznaczone sg do korzystania ze stron serwisu. Operator wykorzystuje te pliki do:

- mozliwosci logowania i utrzymywania sesji uzytkownika na kazdej kolejnej stronie serwisu

- dopasowania zawartosci strony internetowej do indywidualnych preferencji uzytkownika, przede
wszystkim pliki te rozpoznajg jego urzadzenie, aby zgodnie z jego preferencjami wyswietli¢ strone

- do tworzenia anonimowych statystyk z wytgczeniem mozliwosci identyfikacji uzytkownika.

4. Pliki cookies wykorzystywane przez partnerdw operatora strony internetowej, w tym w
szczegdlnosci uzytkownikow strony internetowej, podlegajg ich wtasnej polityce prywatnosci.

5. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowaliémy wewnetrzne procedury i
zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym. Kontrolujemy ich
wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodnos¢ z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o ochronie
danych osobowych, ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze wszelkiego rodzaju
aktach wykonawczych i aktach prawa wspdlnotowego

6. Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domyslinie dopuszcza
umieszczanie plikdéw cookies na urzadzeniu korncowym Uzytkownika. Ustawienia te mogg zostac
zmienione przez Uzytkownika w taki sposéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge “cookies” w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na
urzadzenia uzytkownika.

7. Uzytkownicy Serwisu mogg dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikow
cookies. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

§16

UStUGI ZEWNETRZNE Z KTORYCH KORZYSTAMY




Administrator wykorzystuje lub moze wykorzystywaé Cookies Wtasne w nastepujgcych celach:

1. Konfiguracji Serwisu:

- dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu;

- rozpoznania urzadzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacji i odpowiedniego wyswietlenia
strony internetowej, dostosowane] do jego indywidualnych potrzeb;

- zapamietania ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu Uzytkownika,

2. Uwierzytelniania i zapewnienia sesji Uzytkownika w Serwisie:

- utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktdrej Uzytkownik nie musi na kazde;j
podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

- Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych — tj. dostosowania
zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze
stron internetowych Serwisu. W szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac podstawowe parametry
Urzadzenia Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

3. Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci, tj. tworzenia anonimowych statystyk, ktdre pomagaja
zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

4. Swiadczenia ustug reklamowych, tj. dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu
reklam ustug i produktéw. Administrator ustugi wykorzystuje lub moze wykorzystywac Cookies
Zewnetrzne w nastepujacych celach:

Prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu, ktére sg pobierane z
zewnetrznego serwisu internetowego:

- www.youtube.com [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],
Cel: poprawnego wyswietlenia filmu promocyjnego w serwisie
- Zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych:

- Google Analytics [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

Cel: analiza przeptywu i sposobu korzystania z serwisu




Dziatanie: Interakcja, ktdra powoduje przestanie danych do Analytics. Czeste typy dziatan to dziatania

sledzenia stron, dziatania sledzenia zdarzen i dziatania e-commerce.

Po kazdorazowym wywotaniu kodu sledzenia przez dziatanie uzytkownika, (np. otwarcie strony w
witrynie lub ekranu w aplikacji mobilnej), Analytics rejestruje to dziatanie. Kazda interakcja jest
taczona w pakiet nazywany , dziataniem” i przesytana na serwery Google. Przyktadowe typy dziatan:

e dziatania $ledzenia strony,

e dziatania $ledzenia zdarzen,

e dziatania $ledzenia e-commerce,

e dziatania zwigzane z interakcjg spotecznosciowa.

- Hotjar [administrator Cookies: Hotjar Ltd z siedzibg na Malcie].
Cel: analiza sposobu korzystania z serwisu

Dziatania: hotjar zbiera i zapisuje informacje gdzie uzytkownik klikat na stronie oraz nagrywa film z
przebiegu korzystania z serwisu. Dane typu login i hasto nie sg przez niego rejestrowane.

Prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem narzedzia
internetowej reklamy lub w celu efektywnego zarzadzania strategig marketingowa:

- Google AdSense [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],
Cel: wyswietlanie reklam w serwisie z programu partnerskiego google Adsense

Dziatanie: Adsense dopasowuje tresci reklamowe pod danego uzytkownika i personalizuje mu
wyswietlanie reklamy

5. Zalogowania do Serwisu za pomocg konta w innym Serwisie:

- Facebook Connect [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z
siedzibg w Irlandii],

- Google [administrator Cookies: Google Inc z siedzibg w USA],

6. Wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za pomocg serwiséw
spotecznosciowych:

- twitter.com [administrator Cookies: Twitter Inc. z siedzibg w USA,

- Facebook.com [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z

siedzibg w Irlandii],




- LinkedIn.com [administrator Cookies: LinkedIn Ireland Limited z siedzibg w Irlandii].

7. Prezentowania opinii na stronach internetowych Serwisu, ktére sg pobierane z zewnetrznego
serwisu internetowego:

- Facebook.com [administrator Cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z
siedzibg w Irlandii].

8. Wykorzystania funkcji w celu utatwienia komunikacji za posrednictwem strony internetowej
Serwisu, ktére sg pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego:

a. Getsitecontrol.com (administrator Cookies: GetWebCraft Limited z siedzibg na Cyprze]

§17
KOPIOWANIE

Wszystkie tresci materiaty oraz elementy graficzne umieszczone w tym serwisie sg wtasnoscig naszej
firmy. Sg chronione prawem autorskim. Nie tyczy sie to pytan, odpowiedzi oraz multimediéw
zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie dostepne.

Catos¢ prezentowanej strony internetowej stanowi wtasnos¢ Ideal project groupi jest utworem w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 90,
poz. 631). Zadna jej czeé¢ nie moze byé rozpowszechniana lub kopiowana w jakikolwiek sposéb
(elektroniczny, mechaniczny lub inny) bez pisemnej zgody ideal project group. Nie tyczy sie to pytan,
odpowiedzi oraz multimedidow zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy sg publicznie dostepne.

W naszym serwisie umieszczone sg tgcza (linki) do innych serwiséw internetowych. Informujemy, ze
nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za tresci zawarte w innych serwisach. Kopiowanie zawartosci
serwisu lub jej czesci bez pisemnej zgody wtascicieli serwisu jest zabronione. Nie tyczy sie to pytan,
odpowiedzi oraz multimedidow zwigzanych z tymi pytaniami. Te elementy s3 publicznie dostepne.

Materiaty zawarte na niniejszej stronie mogg by¢ wykorzystywane lub rozpowszechniane jedynie w
celach informacyjnych oraz wytacznie z notg o prawach autorskich oraz ze wskazaniem zrddta
informacji. Nie tyczy sie to pytan, odpowiedzi oraz multimediéw zwigzanych z tymi pytaniami. Te

elementy sg publicznie dostepne.




§18

WAZNOSC

Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sgdu za
niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

§19
WERSJE REGULAMINU

1. Regulamin udostepniany jest na stronie Serwisu a przycisk Zapisu umozliwia pobranie go,
utrwalenie i wydrukowanie. Ponadto Regulamin dostepny jest w formie cyfrowej pod adresem
Siedziby oraz jest dostepny w panelu uzytkownika z zaktadce Moje Konto — znajduje sie tam link do
utrwalonej i zaakceptowane wers;ji regulaminu w chwili jej elektronicznego zaakceptowania.

2. Regulamin obowigzuje od dnia 7 maja 2019 roku




